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Das Bankensystem im Umbruch
mehr Unabhangigkeit vom Zinsgeschaft

Das Banken- und Kreditsystem ist ins Wanken geraten. Jahrzehntelang
profitierten Banken und Unternehmen voneinander. Unternehmen
finanzierten sich durch Kredite oder starkten ihre Liquiditat mit entspre-
chenden Darlehen. Die Banken wiederum haben in den letzten Jahrzehn-
ten nicht schlecht an der Kreditvergabe verdient. Dieses Wechselspiel
funktioniert jetzt aber nicht mehr einwandfrei. Sowohl Unternehmen als
auch die Banken befinden sich nun quasi in einer Selbstfindungsphase.

,Prioritdten haben sich verschoben.”

So einfach ist die Sach-
lage aber nicht. Da die
Banken zeitgleich unter
einer massiven regulato-
rischen Belastung ste-
hen, werden die niedri-

Viele deutsche Unternehmen zeigen den hiesigen
Banken inzwischen die kalte Schulter. Sie wollen
keine neuen Kredite mehr aufnehmen, eher werden
Investitionsprojekte aufgeschoben oder als Unter-
nehmenskoalition realisiert. Sehr zum Leidwesen
der Banken: Um 2,9 Prozent ist das Kreditgeschaft

alleine im dritten Quartal 2015 eingebrochen. Fur
deutsche Finanzinstitute ist dies nicht nur ein abso-
lutes Novum, sondern schlichtweg auch nahezu
unverstandlich. SchlieBlich rufen die Banken re-
kordniedrige Zinsen von im Mittelwert unter zwei
Prozent auf.

Bei den solide aufgestellten Unternehmen als Ziel-
gruppe verhallen die Kreditangebote trotz der
Attraktivitat aber nahezu ungehért. Kein Wunder,
denn deutsche Unternehmen haben mittlerweile ein
Vermoégen von insgesamt 1,2 Billionen Euro bei den
Geldinstituten geparkt. Wird also Geld bendtigt,
reicht oftmals der Griff in die eigene Geldschatulle.

gen Zinsen nicht mehr
lange realisierbar bleiben. Hbhere Zinsen bedeuten
aber einen weiteren Verlust an Attraktivitat im Hin-
blick auf die Kreditaufnahme. Banken missen sich
also umorientieren, internationalisieren, und sich vor
allem unabhangiger vom Zinsgeschaft aufstellen.
Gefragt sind jetzt kluge und weitsichtige Ent-
scheidungen. Bei aller Neuorientierung und allen Um-
strukturierungen dlrfen die Banken das in der Ver-
gangenheit erfolgreiche Kreditsystem namlich keines-
falls komplett vernachlassigen. Sollten wieder ver-
starkt Kredite nachgefragt werden, liegen dann Leis-
tungspotenziale brach und Wachstumschancen wer-
den verhindert.

Eigentlich doch ein Grund, um die deutschen Wirt-
schaftsunternehmen zu loben.

Konjunkturbarometer: Stimmungstief in den Chefetagen

Fir die gewerbliche Wirtschaft sank der ifo Geschaftsklimaindex von 108,6 Punkten im Dezember auf
nur noch 107,3 Punkte im Januar. Die Geschdftserwartungen der Unternehmer triiben sich ein, auch wenn
die aktuelle Geschaftslage zurzeit sehr positiv bewertet wird.

Im verarbeitenden Gewerbe ist der Geschéaftsklimaindex auf den niedrigsten Stand seit einem Jahr ge-
fallen. Zahlreiche Branchen haben ihre guten Beurteilungen der aktuellen Lage eher zurickgenommen und
blicken pessimistisch in die Zukunft. Dies betrifft insbesondere den Maschinen- und Fahrzeugbau aufgrund
verschlechterter Exportaussichten. Die chemische Industrie profitiert hingegen von den niedrigen Olpreisen.

Wesentlich positiver fallt die Lageeinschdtzung der GroBhandler aus, aber auch hier sind die Erwartungen
etwas zurliickgegangen. Im Einzelhandel hat sich der Geschaftsklimaindex kaum verandert. Die aktuelle
Lagebeurteilung wird als weniger zufriedenstellend bewertet, die Erwartungen an die kinftige Geschafts-
entwicklung sind weiterhin optimistisch

Im Bauhauptgewerbe sank der Geschaftsklimaindex, aufgrund der pessimistischeren Erwartungen der
Baufirmen, erneut merklich. Die Beurteilung der aktuellen Geschaftssituation verbesserte sich hingegen auf
den héchsten Stand seit mehr als zwei Jahren.
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Industrie 4.0: Die eigene
Wettbewerbsfahigkeit nachhaltig steigern

Der Mittelstand ist das Rlckgrat der deutschen Wirt-
schaft. Ein Charakteristikum der mittelstéandischen
Unternehmen ist dabei die Aufgeschlossenheit
gegenliber technologischen bzw. technischen
Erneuerungen. Nicht zuletzt dank entsprechender
Innovationen optimieren deutsche Wirtschaftsunter-
nehmen immer wieder ihre Wettbewerbsfahigkeit.
Die nachhaltige Integration von Industrie 4.0
verlauft allerdings auBerst zah; die mittelstandi-
schen Unternehmen zdgern. Trotzdem aber kénnen
die Unternehmen schon jetzt einige Technologien
der Industrie 4.0-Vision zu ihrem Vorteil nutzen.
Denn es sind bereits einige marktreife Technologien
vorhanden. Laut der vom Bundesministerium flr
Wirtschaft und Energie (BMWI) vorgelegten Studie
"ErschlieBen der Potenziale der Anwendung von
Industrie 4.0 im Mittelstand" kommen diese aber
bislang eher selten zum Einsatz.

Weniger als 30 Prozent der Mittelstdndler ha-
ben eine konkrete ,,Industrie 4.0"-Strategie

In der durchgefiihrten Studie wird dabei explizit
darauf verwiesen, dass sich immerhin bereits rund
70 Prozent der Mittelsténdler mit dem Thema In-
dustrie 4.0 beschaftigt haben. Aber eine konkrete
Strategie, wie denn der 4.0-Gedanke im eigenen
Unternehmen implementiert respektive realisiert
werden soll, haben bislang lediglich 29 Prozent der
Unternehmen entwickelt. Allgemein betrachten die
Mittelstandler Industrie 4.0, Big Data oder auch In-
ternet of Things zwar als gleichsam charmante und
zukunftsorientierte Ideen, aber ein genereller Ein-
stieg wird immer wieder aufgeschoben. Dies mag
auch daran liegen, dass die Rentabilitat im Hinblick
auf die Umsetzung der Zukunftsvision Industrie 4.0
nicht abschatzbar ist. Laut der Studienergebnisse
scheuen sich daher vor allem noch die kleineren und
mittleren Unternehmen, Arbeitskraft und Zeit fir
eine entsprechende Integration bzw. Realisierung
zur Verfligung zu stellen.

JIndustrie 4.0
bietet ein enormes
Wertschépfungs-
potenzial “

Respekt vor der groBen Herausforderung einer
konsequenten Umsetzung

Daher zeigt sich der GroBteil der mittelstandischen
Unternehmen immer noch - gerade angesichts eben
der Herausforderungen einer Integration und konse-
quenten Umsetzung von Industrie 4.0 - reserviert
und vorsichtig. Grundsatzlich skizziert die Vision von
Industrie 4.0 eine ganz neue Methode bzw. Art der
wirtschaftlichen Produktion.

Diese ist dabei maBgeblich gepragt von einer durch-
gangigen Digitalisierung sowie von einer starkeren
sowohl Uberbetrieblichen als auch innerbetrieblichen
Vernetzung entlang der ganzheitlichen Wertschdp-
fungskette. Betroffen sind dabei samtliche Dimensi-
onen von der Technik Uber die Organisation und den
Menschen an sich bis hin zu denkbaren Geschafts-
modellen, wobei Lieferanten, Produzenten und Kun-
den involviert sind. Inhaltliche Schwerpunkte bilden
dabei Segmente wie zum Beispiel die Digitalisierung,
die Aktorik Uber Maschinen, das Entwickeln hochgra-
dig vernetzter Systeme von Sensorik, die dezentrale
Organisationssteuerung, das Integrieren autonomer
Systeme, die Mensch-Maschine-Interaktion, die indi-
vidualisierte Produktion oder das Denken in Produkt-
lebenszyklen.
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Industrie 4.0: Die eigene
Wettbewerbsfahigkeit nachhaltig steigern

Forderprogramme sollen dem Mittelstand den
Einstieg erleichtern

Dass ein mittelstandisches Unternehmen aber Uber
kurz oder lang sich mit der Thematik Industrie 4.0
befassen muss, ist ihnen laut der Studie durchaus
bewusst. Fir die Mittelstandler ist es nach eigener
Aussage namlich ein Faktum, dass die Digitalisie-
rung unaufhdrlich weiter voran schreiten wird. Aber
noch herrschen oftmals vor allem Bedenken in
Bezug auf die Datensicherheit vor. Gerade zum
Beispiel gegenliber Cloud-Lésungen zeigen sich
viele mittelstandische Betriebe zurickhaltend. Zu-
dem herrscht vielerorts Unsicherheit darlber vor,
in welcher Form die Daten Uberhaupt genutzt
werden kénnen. Auch die Kosten flir eine erfolgrei-
che Umsetzung von Industrie 4.0 im eigenen
Unternehmen schrecken viele mittelstéandische
Entscheidungstrager noch ab. Diesbezlglich ist aber
anzumerken, dass es mittlerweile eine stattliche
Anzahl von Foérderprogrammen gibt, um die
4.0-Vision auch tatsachlich Wirklichkeit werden zu
lassen. Die Studie verweist hier explizit darauf, dass
ein GrofBteil dieser Forderprogramme gezielt auf
kleine und mittelstandische Firmen ausgerichtet
sind. Als thematische Schwerpunkte konnten dabei
die Bereiche Software- und Hardwareentwicklung
sowie das Segment Autonome Systeme identifiziert
werden.

Johannes Miiller Wirtschaftsberatung indivi-
dualisiert Vorgehensweisen

Mittelstéandische Unternehmen missen sich analog
der Studienergebnisse nun die Frage stellen,
wann und wie genau sie einsteigen wollen. Was
muss jetzt getan werden, damit ein Unternehmen
nicht den Anschluss verliert? Kosten mussen
berechnet, Nutzenanalysen erstellt und Risiken
abgewogen werden. Als leistungsstarkes, kompe-
tentes, erfahrenes und zukunftsorientiertes
Beratungsunternehmen steht Ihnen dabei die
Johannes Miller Wirtschaftsberatung (BDU) zur
Seite. Wir schaffen Transparenz und L&sungen,
identifizieren mogliche Problemstellungen, stellen
Nutzen und Kosten gegenuber - wir konkretisieren
Strategien, Taktiken und Ideen rund um das
Thema Industrie 4.0. Zu lange zbégern dlrfen
deutsche Unternehmen nicht mehr; der digitale
Wandel ist bereits allgegenwartig. Aber dieser
Wandel wird nicht von Paragrafen herbei politisiert
werden, er muss von der Gesellschaft und vor
allem von den Unternehmen selbst ausgehen. Wir
beraten Sie umfassend zu dieser Thematik,
nehmen einer internen digitalen Revolution den
Schrecken, setzen Reizpunkte und entwickeln mit
Ihnen gemeinsam sowohl effektive als auch
effiziente Vorgehensweisen. Wir individualisieren
Industrie 4.0 und zeigen Ihnen alle dies-
bezliglichen Méglichkeiten auf. Wer jetzt nicht den
Anschluss verlieren mochte, muss handeln.
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Digitalisierung des Interim-Management

Neben den beratergefiihrten Vermittlermodellen kommen immer mehr Web-
Portale zur kostengiinstigen Akquisition von Interim-Managern auf den Mark.
Der rund 2 Milliarden Euro umfassende Markt soll aufgemischt und den klassi-
schen Interim-Management-Providern Marktanteile entzogen werden. In der
Realitit belegt eine Studie der Helmut-Schmidt-Universitiat, dass lediglich vier
Prozent der Unternehmen Online-Portale fiir die Suche nach Interim-Managern
nutzen und iiber die Hilfte weiterhin auf die erfolgreiche Zusammenarbeit mit
Providern setzen.

Profitable Versprechen digitaler Plattformen

Web-Portale versprechen Transparenz und damit einen effizienteren Markt fir die Vermitt-
lung von Interim-Managern. Durch einen passgenauen Abgleich sollen Unternehmen und
Interim-Manager zusammengebracht werden. Auch eine selbststdndige Suche eines
Unternehmens ist durch den Einblick in den Lebenslauf und die Referenzen eines
verfigbaren Interim-Managers madglich. Aus preislicher Sicht eine durchaus viel-
versprechende Alternative zu etablierten Personaldienstleistern, denn die meisten Portale
bieten ihre Leistungen zu gunstigen Konditionen an.

Ein effizienter Abgleich der Daten erweist sich als schwierig

Die richtige Gewichtung und Evaluierung der Daten stellt jedoch auch die Herausforderung
der Portale dar. Zum einen  werden Kompetenzen  durch Unternehmen
unterschiedlich gewertet und zum anderen prift das System zum Beispiel auch die
Ubereinstimmung der Formulierung. Lebensldufe und Auftragsbeschreibungen stellen
lediglich einen Bruchteil an Informationen dar. Menschliche Kompetenzen, die bei
anspruchsvollen Projekten, Fusionen, der Vakanziberbriickung einer Flihrungsrolle oder
Restrukturierungen benétigt werden, bleiben bei der Berechnung der Ubereinstimmungen
unberilicksichtigt. Ideale Treffer lernen sich unter Umstanden nicht kennen.

Die Schwachstelle der Web-Portale verdeutlicht die
Starke eines Providers, der sich intensiv mit Interim-
Managern auseinandergesetzt hat. Ziele, Erwartun-
gen, Fahigkeiten, Personlichkeit, aber auch
Feedback von Unternehmen verhelfen zu einer
optimalen Einschatzung der Person. Auch die Johan-
nes Miller Wirtschaftsberatung (BDU) bietet mit dem

fachlichen Know-how aus Unternehmensberatung
und den Partnern Volker Welzel und Torsten Hertel
im Bereich des Interim-Managements intensive Un-
terstitzung an. Wir setzen uns sorgfaltig mit den ge-
samten Kompetenzen, den Starken und Schwachen
auseinander und nutzen das jeweilige Profil, um dem

»Wichtig ist, dass der
passende Interim-
Manager fiir das pas-
sende Unternehmen
selektiert wird“

\

Bedarf eines Unternehmens gerecht zu werden.
Wichtig ist, dass der passende Interim-Manager flr
das passende Unternehmen selektiert wird.

Dauerhaft werden sich Web-Portale in einem
abgegrenzten Markt etablieren. Flir komplexe
Herausforderungen stellen kompetente Berater
Die Studie der Helmut-Schmidt Universitat bestatlgt, jedoch weiterhin bevorzugte Partner von profes_
dass momentan nur  vier Prozent der Interim- sionellen Interim-Managern und Auftraggebern
Manager Uber Profile bei Online-Medien rekrutiert dar.

werden. Durch spezialisierte Personaldienstleister je-

doch 55 Prozent.
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KMUs unterschatzen Cyberkriminalitat

Online - Geschifte werden immer beliebter und haben sich mittlerweile im unternehmerischen All-
tag etabliert. Moderne IT wird zur Bewadltigung aller Geschaftsprozesse genutzt und das Internet
ist allzeit prasent, um dem weltweiten Wettbewerbsdruck stand zu halten. Ebenso wie der

Hackerangriff, Datenklau und die Onlinesabotage.

, Viele Unternehmen
unterschdtzen die ei-
gene Gefihrdungslage,
wenn es um Internet-
kriminalitdt geht.”

Unzureichender Schutz ist der Tiiréffner fiir Cyber-
kriminelle

Statistisch gesehen flrchten zahlreiche kleinen und mittel-
standischen Unternehmen Reputationsschdden und den
Verlust von Kundendaten. Summarisch hat sich die Sorge,
Opfer von Cyberkriminalitdt zu werden, seit 2013 mit
4 Prozent bis 2015 auf 8 Prozent verdoppelt.

Doch einige Unternehmen unterschatzen nach wie vor die
Gefahren, die durch Cyberkriminalitat ausgeht und haben
diese fur sich noch nicht erkannt. Warum? Sie sind der
Meinung, dass ihr Unternehmen zu bedeutungslos ist und
demzufolge auch kein Opfer von Cyberkriminalitat dar-
stellt. Dabei unterschatzen Sie, dass die Tater nicht
zwangslaufig auf groBe Beute spekulieren. Im Vordergrund
steht vor allem, die einfache Ausfihrung der Tat.

Faktisch richten Computerkriminelle immer hdhere Scha-
den bei immer mehr Unternehmen an. Es zeigt sich, dass
KMU nur unzureichend gegen Angriffe geschitzt sind und
nur ein Drittel der Firmen mit einem IT - Sicherheitskon-
zept ausgestattet sind.

Angemessener Schutz bei vertretbarem Aufwand

Die renommierte VdS - Vertrauen durch Sicherheit - Zer-
tifizierung gibt es ab sofort auch fir die Cyber - Security.
KMU haben die Chance einen IT- und Cyber-Experten zu
beauftragen, der den Informationssicherheitsstatus des
Unternehmens auditiert und zertifiziert.

Best Practice - Vom
Schlag getroffen

Stellen Sie sich ein Pflegeheim vor, das
die gesamte IT - Betreuung durch einen
Dienstleister realisiert.

LJAlltag denken Sie jetzt?"

Doch was kann passieren? Ein Schlaganfall
sorgte daflir, dass die IT - Einzelunterneh-
mung nicht mehr in der Lage war zu kommu-
nizieren. Die Betreuung wurde ebenfalls zum
Pflegefall. Mit der Konsequenz, dass alle Pass-
worter zu den Systemen nicht mehr auffindbar
waren.

Da stellt sich die Frage: ,Sind die Netz-
werkstruktur und Einstellungen dokumen-
tiert?" und wenn ja ,Wo?"

Die Folgen:

Schnelles Handeln hatte oberste Prioritat. Die
notwendigen und die gesetzlich geforderten
Dokumentationen im Pflegebetrieb mussten
aufrechterhalten bleiben. Das fangt bei der
Personaleinsatzplanung an und geht bis zum
Nachweis der einzelnen Pflege.

Die einzige Rettung bestand im professionellen
Wiederherstellen und der Rest musste manuell
erfasst werden.

Unser Praventionsansatz:

Auswahl ausfallsicherer IT-Dienstleister
Hinterlegung von Systemdokumentationen

} Ralf Golanowsky
® ® ® Organisationsentwicklung

Die Johannes Miiller Wirtschaftsberatung (BDU) bietet mit Matthias Jasinski, als einer der wenigen VdS aner-
kannten und zertifizierten Cyber-Security Experten, genau das an. Durch die Informationssicherheit wird der
jeweilige Schutzgrad mess—- und steuerbar gemacht. Das heiBt flir den Nutzer eine verbesserte Risikotranspa-
renz, die Erstellung eines angemessenen MaBnahmenplans und letztlich die Entlastung der Fiihrungsebene.
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~New York™ — Zukunftsvision der Arbeit

Die Schnelllebigkeit der Digitalisierung fordert besonders den IT - Bereich. Veranderte Produkti-
onsprozesse und Arbeitsformen werden durch das Internet der Dinge herbeigefiihrt und auch die
Personalwirtschaft kann diese Veranderungen nicht unberiicksichtigt lassen.

~Smart Work™ - intelligenter Einsatz von Arbeit

Neben den zunehmenden Veranderungen der Digitali-
sierung sind auch die zunehmenden Forderungen der
Arbeitnehmer ausschlaggebend fiir die Neuerungen in
der Personalwirtschaft. Angepasst an die Wiinsche
und den immer wieder erwahnten Fachkraftemangel,
ist Unternehmen angeraten qualifiziertes Personal fir
sich zu gewinnen.

Insbesondere die jlingeren Arbeitnehmer - die
Generation Y - vertritt ihre Forderungen nach Selbst-
verwirklichung im Sinne einer angenehmen Work-
Life-Balance selbstbewusst. Auch in der Arbeitswelt
soll kiinftig ein hippes, cooles Gefuihl nicht auBen vor
bleiben.

~Smart Work™ oder ,New York" steht als Trendbegriff
flr die Vision der Arbeit der Zukunft.

Es gilt, alle Verfahren, die ein Mitarbeiter bei der
Erstellung von Gitern und zum Bereitstellen von
Dienstleistungen unternimmt, zu optimieren. Moderne
Technik ermoglicht es, die Flexibilitdit und die
Unabhdngigkeit des Mitarbeiters bezliglich seiner
Arbeitsweise zu steigern. Durch die mobile Kommuni-
kation ist die Arbeit in virtuellen Teams umsetzbar.
Wann und wo ein Mitarbeiter seine Arbeit verrichtet
ist nicht immer entscheidend. Der Gedanke ,Smart
Work™ verfolgt das Ziel, die Arbeitsbelastung des Per-
sonals zu senken und die Begeisterung zu steigern.

Das Resultat: Die Produktivitdt eines
Mitarbeiters wird dauerhaft optimiert.

Diese Veranderungen missen bei der Personalarbeit
und der Planung des quantitativen, qualitativen und
temporalen Personalbedarfs beachtet werden. Auch
unter Bericksichtigung des kritischen Themas der
automatisierten Freisetzungswelle.

»Der intelligente
Einsatz von Arbeit,
erzeugt dauerhaft

bessere Ergebnisse.”

Smart HRM - innovative Hardware

Der zweite Baustein betrifft alle Anwendungen, die
das Personalmanagement direkt betreffen. ,Smart
HRM" bietet durch die Qualitat der technologischen
Unterstlitzung einen Wandel der Personalarbeit.
Innovative Hardware unterstitzt die reine
Software. Dadurch kénnen Sensordaten umfassend
flr die Personalarbeit genutzt werden, die Informa-
tionsversorgung wird optimiert und eine Automatie
der Tatigkeit herbeigeflihrt. Zudem lassen sich
durch den Einsatz von BIG HR Data unter Berick-
sichtigung von Datenschutz- und Akzeptanzfragen
komplexe Arbeitsweisen von Mitarbeitern auswer-
ten und anpassen.

ICH SEHE
VERANDERUNGEN
AM ARBEITSPLATZ

AUF SIE
ZUKOMMEN.

SPOT

http://de.toonpool.com/cartoons/Industrie%?204.0_263609
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Save the date...

Workshop: Finanzkommunikation -
Effektives Training fiir erfolgreiche Bankgesprache (in 3 Modulen)

Referent: Johannes Miller

Samstag, 20. Februar 2016, 09:00 - 13:00 Uhr, Bunde
Dienstag, 23. Februar 2016, 16:30 - 20:30 Uhr, Blinde
Samstag, 27. Februar 2016, 09:00 - 13:00 Uhr, Binde

Seminar: Fuhrungskrafteentwicklung -
Entwicklung mit IHK Zertifikat (in 6 Blocken)

Referent: JC Training

1. Fihrungskompetenzen (Modul 1): Dienstag, 23. Februar 2016 bis Freitag, 26 Februar 2016,
Haus Nordhelle / Meinerzhagen

2. Transaktionsanalyse und soziale Kompetenzen: Dienstag, 19. April 2016 bis Freitag, 22 April 2016,
Haus Nordhelle / Meinerzhagen

3. Kommunikation und Emotionale Kompetenz: Dienstag, 21. Juni 2016 bis Freitag, 24 Juni 2016,
Haus Nordhelle / Meinerzhagen

4. Konfliktkompetenz: Dienstag, 23. August 2016 bis Freitag, 26 August 2016,
Haus Nordhelle / Meinerzhagen

5. Fihrungskompetenz (Modul 2): Dienstag, 04. Oktober 2016 bis Freitag, 07 Oktober 2016,
Haus Nordhelle / Meinerzhagen

6. Team-Management: Dienstag, 22. November 2016 bis Freitag, 25 November 2016,
Haus Nordhelle / Meinerzhagen

7. IHK-Prifung - IHK zertifizierte Weiterbildung fir Fihrungskrafte: Montag, 06. Februar 2017 bis
Freitag, 10 Februar 2017, Bonn (Prifung IHK)

Workshop fiir Fiihrungskrafte

Referent: Johannes Mdller
Samstag, 05. Marz 2016, 08:00 - 14:30 Uhr, Biinde (Bausteine 1 und 2)
Samstag, 12. Marz 2016, 08:00 - 14:30 Uhr, Binde (Bausteine 3 und 4)

Workshop: ,,Guter Mittelstand - Erfolg ist kein Zufall"

Referent: Johannes Miller
Donnerstag, 10. Marz 2016, 16:30 - 20:30 Uhr, Blinde

Workshop: Finanzkommunikation -
Effektives Training fiir erfolgreiche Bankgesprache (in 3 Modulen)

Referent: Johannes Mdller

Samstag, 02. April 2016, 09:00 - 13:00 Uhr, Bunde
Dienstag, 05. April 2016, 16:30 - 20:30 Uhr, Blnde
Samstag, 09. April 2016, 09:00 - 13:00 Uhr, Blinde
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Save the date...

oeo Workshop fiir Fithrungskrafte

Referent: Johannes Miller
Samstag, 30. April 2016, 08:00 - 14:30 Uhr, Binde (Bausteine 1 und 2)
Samstag, 07. Mai 2016, 08:00 - 14:30 Uhr, Binde (Bausteine 3 und 4)

oo Workshop: ,,Guter Mittelstand - Erfolg ist kein Zufall®

Referent: Johannes Miiller
Donnerstag, 26. Mai 2016, 16:30 - 20:30 Uhr, Blinde

oo Workshop: Finanzkommunikation -
Effektives Training fluir erfolgreiche Bankgesprache (in 3 Modulen)

Referent: Johannes Miller

Samstag, 04. Juni 2016, 09:00 - 13:00 Uhr, Blinde
Dienstag, 07. Juni 2016, 16:30 - 20:30 Uhr, Binde
Samstag, 11. Juni 2016, 09:00 - 13:00 Uhr, Blinde

** ¢/ Workshop fiir Fithrungskrifte

Referent: Johannes Miller
Samstag, 02. Juli 2016, 08:00 — 14:30 Uhr, Binde (Bausteine 1 und 2)
Samstag, 09. Juli 2016, 08:00 - 14:30 Uhr, Binde (Bausteine 3 und 4)

eoc Workshop: ,,Guter Mittelstand - Erfolg ist kein Zufall®

Referent: Johannes Miller
Donnerstag, 28. Juli 2016, 16:30 - 20:30 Uhr, Binde

Weitere Termine in Planung...

I m p Fessum.: Koordination: Bianca Rautenberg

Die Autoren dieser Ausgabe stehen fiir weitere Informatio-
Herausgeber: nen gern zur Verfiigung. Bitte schreiben Sie uns oder rufen
Johannes Miiller Wirtschaftsberatung Sie Frau Bianca Rautenberg unter 0522313144 an.
(BDU)

Bei der Ausarbeitung dieser Veroffentlichung haben wir vertrauens-

Holtkampstr. 8 I 32257 Blnde wiirdige Unterlagen und Informationen verwendet. Trotz sorgféltiger
Tel. 05223 13144 I Fax 05223 13188 gearpejtung kdnnen wir eine Haftung fiir die Richtigkeit des Inhalts

Johannes.mueller@mueller-beratung.de

nicht Gbernehmen. Alle Rechte, insbesondere das Recht der Ver-
www.mueller-beratung.de

treibung, Vervielfaltigung, Mikrokopie und Einarbeitung in elektroni-
sche Medien sowie das Recht der Ubersetzung in Fremdsprachen fiir
alle veroffentlichten Beitrage bleiben vorbehalten. Nachdruck, auch
auszugsweise, nur mit Genehmigung des Herausgebers.




