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Sonderausgabe Corona-Krise

Liebe Mandanten, Geschiaftspartner
und Interessenten,

bereits zu Beginn der Corona-Krise haben wir darauf hingewie-
sen, dass bei den die Liquiditat starkenden MaBnahmen maogli-
che Ausfille der Lieferantenkredite noch nicht angegangen
wurden. Nun gab das Bundesfinanzministerium in Berlin am Don-
nerstag, den 16.04.2020 bekannt, dass die Regierung flir 2020
einen Schutzschild fiir Kreditversicherer einrichtet.

In unserer letzten Ausgabe haben wir uns erstmals dem Thema
Kommunikation in Krisenzeiten gewidmet. In dieser Ausgabe
nehmen wir dieses aktuelle Thema gern noch einmal auf. Unter-
nehmer, Fihrungskréafte und Mitarbeitende lenken ihre Unterneh-
men durch eine Zeit, die viel mehr fordert als die bereits durch-
lebten Krisen unserer Zeit. Richtige Kommunikation wird zukinf-
tig deshalb ebenso ein wichtiger Bestandteil im Umgang mit Mit-
arbeitenden sein wie das frihzeitige Wahrnehmen von Kon-
flikten.

In dieser Sonderausgabe zur Corona-Krise erfahren Sie mehr
Uber den Milliarden Schutzschirm des Bundes flr Kreditversiche-
rer und die Chancen und Herausforderungen der Krisenkommuni-
kation.
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GEMEINSAMER SCHUTZSCHIRM, um Lieferanten Sonderausgabe
kredite deutscher Unternehmen zu sichern. Corona-Krise

Johannes Miiller

Zu Beginn der Corona-Krise haben wir bereits darauf hingewiesen, dass
bei den die Liquiditat starkenden MaBnahmen mdgliche Ausfdlle der Liefe-
rantenkredite noch nicht angegangen wurden. Jetzt gab das Bundesfi-
nanzministerium in Berlin am Donnerstag, den 16.4.2020 bekannt, dass
die Regierung fiir 2020 einen Schutzschild fiir Kreditversicherer ein-
richtet, der sich auf 30 Milliarden Euro belduft und ein Geschaftsvolumen
von rund 400 Milliarden Euro garantiert. Damit sind die Lieferantenkredite
zunachst einmal im Wesentlichen auf dem bisherigen Level abgesichert.

Im Zuge unserer Beratungen innerhalb des BDU haben wir kurz darauf
eine Videokonferenz mit dem Head of Direct & Partner Distribution der
Euler Hermes Deutschland, Herrn Bjorn Albert, durchgefihrt, zu dem
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Vereinbarung unterrichtet hat. Geschéftsfithrer
Er verwies auf das Umfeld einer geschwachten Weltwirtschaft, welche Finanzkommunikation

. . . Unternehmenssteuerung
auch Deutschland als Exportnation besonders trifft. Man rechnet allgemein Nachfolgeregelungen

mit einer scharfen, aber temporaren globalen Rezession, allerdings mit
einer baldigen in den nachsten Monaten einsetzenden Erholung. Die Wirt-
schaftspolitik setzt alles daran, um eine Banken-Finanzkrise oder gar eine
wirtschaftliche Depression zu verhindern.

Aber: Nicht alle Unternehmen werden es schaffen! (Anstieg der In-
solvenzen in Europa +16%).

Es wurde von den deutschen Kreditversicherern gemeinsam mit der
Bundesregierung ein gemeinsamer Schutzschirm verabredet, um
Lieferantenkredite deutscher Unternehmen zu sichern. Der Bund Uber-
nimmt eine Garantie flr Entschadigungszahlungen der Kreditversicherer
in Héhe von bis zu 30 Milliarden Euro fiir das Jahr 2020. Die Kredit-
versicherer tragen Verluste bis zu einer Héhe von 500 Millionen Euro so-
wie die Ausfallrisiken, die Uber die Garantie des Bundes hinausgehen,
selbst.

Unternehmen, die durch die Folgen der Corona-Pandemie in Schwie-
rigkeit geraten bzw. geraten sind, stehen weiterhin Kreditlimite im
gréBtmoglichen Umfang zur Verfligung.
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Aber:

Unternehmen, die losgelést von der Corona-Pandemie in finanziellen
Schwierigkeiten sind, fallen nicht unter die nun getroffene Vereinbarung.

Auch sind Limite ausléndischer Versicherungsnehmer nicht gedeckt. Aus-
landische Versicherungsnehmer profitieren nicht von der Schutzschirmver-
einbarung.

Was bedeutet das nun fiir die Unternehmen?
. Bestehende Limite sind aktuell sicher!

. Keine groBen Verdanderungen in der Risikobewertung und
-entscheidung!

. Individuelle Risikobewertung und Grading-Einstufung auf Basis
der Bilanzzahlen und Informationen.

. Individuelle Risikoentscheidungen im Risk-Underwriting un-
ter Beriicksichtigung der Vorgaben des Schutzschirms und der
Einzelbonitaten der Risiken.

. Keine pauschalen MaBnahmen fiir Deutsche Versicherungsneh-
mer im Zusammenhang mit der Corona-Pandemie

o Wie bisher: MaBnahmen nur bei Gefahr im Verzug, bereits um-
gesetzte Aktionen bleiben bestehen.

. Vertraglich vereinbarte Parameter gelten unverdandert fort.
Kein Vorgehen, wie anfangs der Finanzkrise 2008.

Prasentationen zum Thema, sowie jeweils aktuelle Informationen und
Analysen finden Sie online unter:

www.eulerhermes.de/corona, bzw. bei den anderen Warenkreditversiche-

rern.

AbschlieBend noch folgender Rat:

Uberpriifen Sie Ihre Forderungen auf mégliche Ausfdlle. Beachten Sie, ge-
rade in der heutigen Zeit trifft es oft die Unternehmen, mit denen man
nicht gerechnet hat.

Machen Sie sich Gedanken, ob es nicht auch fiir Sie sinnvoll ist,
Ihre Debitoren zu versichern. Lassen Sie sich beraten.

"Unternehmen,
die durch
die Folgen der
Corona-Pandemie
in Schwierigkeit
geraten bzw.
geraten sind,
stehen weiterhin
Kreditlimite im
groBtmoglichen
Umfang zur
Verfiigung."

(Johannes Miiller)


http://www.eulerhermes.de/corona
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Konflikterleben in Krisenzeiten

Johannes Bollingerfehr

Fiir fast alle Unternehmen und deren Mitarbeitenden sind dies be-
sondere Zeiten, in denen man enger zusammenriickt - ein Gefiihl
von ,wir sitzen alle im selben Boot". Unternehmer, Fiihrungskrifte
und Mitarbeitende lenken ihre Unternehmen durch eine Zeit, die
viel mehr fordert als die bereits durchlebten Krisen unserer Zeit.
Sie arbeiten hart, um ihre Unternehmen und die Wirtschaft so gut
es geht durch die Krise zu bringen und Arbeitspldtze zu sichern.
Gleichzeitig haben sich die traditionellen Kommunikationswege
und vielleicht auch die Anzahl der effektiv einsetzbaren Mitarbei-
tenden reduziert. Neben dem Druck kommen die Sorgen, wie es
weitergehen kann. Das schweiB3t zundachst zusammen.

Flihrungskrifte konnen an ihre Grenzen kommen

Sollte dieser Schwebezustand aber ldnger anhalten oder sich die Perspek-
tive der Unternehmen und Markte fir die nachsten Monate oder gar Jahre
als bedrohlich erweisen, treten die Konflikte, die bis dahin, aufgrund einer
geflhlten Solidaritat gedeckelt wurden, noch deutlicher zutage. Unterneh-
men missen auf ihre Kostenstruktur achten, um Uberlebensfahig zu blei-
ben. Somit werden alle Prozesse und Fixkosten auf den Priifstand gestellt
und in den meisten Branchen bedeutet dies eben auch Personalabbau.
Spdtestens hier geht es fiir viele darum, die ,eigene Haut" zu retten.
Fihrungskrafte kénnen an ihre Grenzen kommen, fehlerhafte Strukturen
und Prozesse werden sichtbar, bisherige Managementqualitaten allein rei-
chen nicht mehr. Spdtestens jetzt bedarf es mehr als das Fahren ,auf
Sicht".

Transformationsprozess der Wirtschaft und des gesellschaftlichen
Lebens

Es scheint immer unwahrscheinlicher, dass es nach dem Ende der Krise
einfach so weiter geht, wie vor der Krise. Viele Unternehmen werden Uber
lange Zeit mit den Folgen der Krise beschaftigt sein. Viele Mitarbeitende
werden ihren Job verlieren, Unternehmen in die Insolvenz gehen. In der
aktuellen Situation werden neue Arbeitsformen erprobt werden miissen.
Das heiBt, ausgel6st oder beschleunigt durch die Krise werden wir es mit
einem Transformationsprozess der Wirtschaft und des gesellschaftlichen
Lebens zu tun bekommen. Das birgt Chancen und Herausforderungen.
Transformationsprozesse sind begleitet von Unsicherheiten, Konflikten
und nétigen uns Anpassungen, strukturell wie auch im Verhalten als
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Person und als Fihrungskraft ab. Hier gibt es eine Menge fir uns als Be-
rater zu tun. Auch wir missen bereit sein, uns dem anzupassen.

Unterstiitzung durch psychologische Krisenberatung

Nun haben wir uns gefragt, welchen Beitrag wir leisten kénnen, um diese
Zeiten moglichst gut zu Uberstehen. Klar: Zuhause bleiben, Sozialkontak-
te vermeiden, nicht hamstern, andere unterstlitzen und nicht in Panik ver-
fallen. Als Unternehmensberatung mit systemischem Ansatz haben wir
mehr zu bieten. Wir sind Spezialisten im Umgang mit belastenden Situati-
onen. Wir helfen Ihnen in der Kommunikation innerhalb des Unterneh-
mens, zwischen Hierarchien und Abteilungen. Wie kdénnen Sorgen und
Angste aufgenommen und angemessen verarbeitet, Sicherheit und Ver-
trauen in die Fihrung gewahrt oder wiederhergestellt, Konflikte friihzeitig
wahrgenommen und bearbeitet werden. Wir kénnen Menschen dabei un-
terstitzen; ihre Aufgaben weiter zu erfillen; indem wir mit ihnen Themen
sortieren, Aufgaben priorisieren helfen, sie dabei unterstiitzen Strukturen
anzupassen, Konflikte, die sich aus der Krise ergeben oder dadurch sicht-
barer werden, zu bearbeiten. Kurz: Wir kénnen sie dabei zu unterstlitzen,
trotz Krise arbeitsfahig zu bleiben.

Unser Beitrag

Ab sofort moéchten wir all denjenigen, die diese wichtige Arbeit leisten,
unsere Unterstitzung anbieten. Online oder telefonisch unterstitzen wir
alle, die dies gerade besonders bendétigen, damit diejenigen, ,die den La-
den am Laufen halten™, das auch weiter tun kénnen.

Sie erreichen uns unter:
05223 /13144
Mail: johannes.bollingerfehr@mueller-beratung.de

Telefon:

"Es scheint immer
unwahrscheinlicher,
dass es nach
dem Ende
der Krise einfach
so weiter geht,
wie vor der Krise.
Viele Unternehmen
werden liber
lange Zeit mit
den Folgen
der Krise
beschiftigt sein."

(Johannes Bollingerfehr)


mailto:johannhes.bollingerfehr@mueller-beratung.de

Informationen aus der Beraterpraxis: 6/2020

Bleiben Sie mit uns in Kontakt!

GERNE BEANTWORTEN WIR IHRE SPEZIELLEN FRAGEN
Sie erreichen uns telefonisch unter 05223 / 13144

Oder informieren Sie sich Uber unseren Blog

Aktuelle Informationen
zur Corona-Krise unter:

www.mueller-beratung.de

SPOT

DU, ICH RUFE AUS DER HAUSHALTSBERA-
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Jan Tomaschoff/toonpool.com
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